Allgemeine Geschéaftsbedingungen (AGB)

AR Nord Energy GmbH - Sevelter Str.1 - 49661 Cloppenburg

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Beratungsleistungen der AR Nord Energy GmbH
(nachfolgend ,,Berater®) gegentiber Unternehmen (nachfolgend ,,Kunde®).
1.2 Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn der Berater ihnen ausdriicklich schriftlich zustimmt.

2. Vertragsgegenstand

2.1 Der Berater erbringt Energieberatungen, Effizienzanalyse-Dienstleistungen und Férdermittelberatungen.
2.2 Die Leistungen umfassen insbesondere:

e  Energieverbrauchsanalysen und Effizienzempfehlungen
e  Fordermittelrecherche, Bewertung und Forderstrategie
e  Unterstltzung bei der Antragstellung (keine Rechtsberatung)

e  Online-Meetings und telefonische Beratungsleistungen

2.3 Ein Bewilligungserfolg von Fordermitteln wird ausdriicklich nicht geschuldet. Entscheidungen treffen ausschlieBlich die
jeweiligen Forderinstitutionen.

2.4 Der Berater schuldet keinen wirtschaftlichen Erfolg, sondern ausschlieBlich der fachgerechten Erbringung der vereinbarten
Beratungsleistung.

3. Mitwirkungspflichten des Kunden

3.1 Der Kunde hat alle fiir die Beratung relevanten Unterlagen, Daten und Informationen vollstandig, korrekt und rechtzeitig
bereitzustellen.

3.2 Der Berater ist nicht verpflichtet, vom Kunden bereitgestellte Daten auf Vollstandigkeit und Richtigkeit zu prifen. Er fuhrt
jedoch eine Plausibilitatspriifung in dem Umfang durch, der fiir die ordnungsgeméaBe Beratung erforderlich ist.

3.3 Verzogerungen oder Mehraufwande aufgrund fehlender oder fehlerhafter Mitwirkung gehen zu Lasten des Kunden.

4. Durchfiihrung der Beratung (Online & Telefon)

4.1 Der Kunde stellt eine funktionsfahige Internetverbindung sowie geeignete technische Ausstattung fiir Online-Beratungen
sicher.

4.2 Technische Storungen im Einflussbereich des Kunden (z. B. Internetprobleme) verlangern vereinbarte Fristen oder
verursachen Zusatzkosten, die vom Kunden zu tragen sind.

4.3 Der Berater ist berechtigt, Beratungstermine aus wichtigem Grund (z. B. technische Storungen, Krankheit) zu verschieben.

5. Vergltung und Zahlungsbedingungen

5.1 Die Vergltung ergibt sich aus dem individuellen Angebot oder Vertrag.

5.2 Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

5.3 Rechnungen der AR Nord Energy GmbH sind innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug zur Zahlung fallig.
5.4 Rechnungen, die liber die abcfinance GmbH abgewickelt werden, sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum zu
zahlen.

5.5 Fordermittel des Kunden mindern die Vergutung des Beraters nicht, sofern nicht ausdriicklich schriftlich anders vereinbart.
5.6 Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen; Mahnkosten kdnnen berechnet werden.



6. Haftung

6.1 Der Berater haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden aufgrund vorsatzlicher oder grob fahrlassiger
Pflichtverletzungen.

6.2 Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen haftet der Berater nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Kardinalpflichten), begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

6.3 Die Haftung fur wirtschaftliche Schaden, entgangenen Gewinn, Einsparprognosen oder Férdermittelablehnungen ist
ausgeschlossen, sofern nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegen.

6.4 Hinweis zum Haftungsrecht:

Ein vollstandiger Ausschluss der Haftung flir Personenschaden ist gesetzlich nicht zulassig (8 309 Nr. 7 BGB). Daher gilt:
Fur Schaden aus Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit haftet der Berater lediglich im gesetzlich zwingenden
Mindestumfang.

6.5 Der Berater haftet nicht fiir Anderungen von Férderregularien, Haushaltsstopps, Ablehnungen durch Férderstellen oder
sonstige Entscheidungen Dritter.

7. Urheberrechte und Nutzung

7.1 Konzepte, Berichte, Berechnungen und Unterlagen des Beraters sind urheberrechtlich geschutzt.

7.2 Der Kunde erhalt ein Einfaches, nicht Ubertragbares Nutzungsrecht fur interne Zwecke.

7.3 Eine Weitergabe an Dritte bedarf der schriftlichen Zustimmung des Beraters.

7.4 Die Verarbeitung von Fotos, Energieabrechnungen und sonstigen vom Kunden Gbermittelten Dokumenten erfolgt
ausschlieBlich zum Zweck der Erstellung des Energieberichts und der Férdermittelberatung.

8. Datenschutz und Vertraulichkeit

8.1 Der Berater behandelt alle Informationen vertraulich.
8.2 Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich gemaB DSGVO verarbeitet.
8.3 Weitere Details ergeben sich aus der Datenschutzerklarung der AR Nord Energy GmbH.

9. Vertragslaufzeit und Kiindigung

9.1 Der Vertrag endet automatisch mit vollstandiger Erfillung der vereinbarten Leistungen.

9.2 Eine ordentliche Kiindigung des Vertrages ist ausgeschlossen. Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unbertihrt.

9.3 Im Falle einer Kiindigung aus wichtigem Grund sind die bis zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung erbrachten
Leistungen vom Kunden vollstandig zu verguten.

10. Schlussbestimmungen

10.1 Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB miissen schriftlich erfolgen.

10.2 sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Regelungen unberuhrt.
10.3 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

10.4 Ist der Kunde Kaufmann oder juristische Person des offentlichen Rechts, ist der Sitz der AR Nord Energy GmbH
ausschlieBlicher Gerichtsstand.



